	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ДОГОВОР РОЗНИЧНОЙ КУПЛИ-ПРОДАЖИ по Счету №
	

	
	г.Москва
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Дата
	

	
	
	

	
	ООО "Дверной Дизайн" , именуемое  в дальнейшем «Продавец», в лице   менеджера______ФИО__________,  действующего на основании Доверенности № 19 от 01.12.2017г. с одной стороны, и _______ФИО_____именуемый(-ая) в дальнейшем «Покупатель», с другой стороны, совместно именуемые "Стороны" на основании ознакомления Покупателя с техническими характеристиками, свойствами, внешним видом, описанием (фотографии) Товара, посредством каталогов, буклетов, сайта или выставочного образца в салоне, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
	

	
	1.   ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
	

	
	1.1. По настоящему Договору Продавец на основании индивидуальных требований Покупателя, обязуется продать и передать в собственность Покупателя дверные полотна/ перегородки/ напольные покрытия /профильные детали/ фурнитуру, именуемые в дальнейшем Товар, предназначенный для личного использования, в сроки, предусмотренные в Договоре, в количестве и ассортименте, указанные в Счете (далее по тексту именуемый Заказ)  (приложение №1), являющимся  частью данного Договора, а Покупатель обязуется принять этот Товар и уплатить за него определенную Договором  денежную сумму (цену) в установленном Договором порядке.
	

	
	2.  ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	

	
	2.1. Цена Товара по Договору указана в Заказе и составляет ______ (сумма прописью). В цену Товара  не входят стоимость услуг (врезка фурнитуры, установка дверей, укладка напольного покрытия) и транспортные расходы по доставке на объект Покупателю.

	

	
	2.2. Покупатель оплачивает Товар в следующем порядке: Первоначальный платеж (Аванс) в размере ______ (Без предварительного взноса), посредством внесения денежных средств в кассу Продавца либо перечислением денежных средств на его расчетный счет. Стороны пришли к соглашению, что проценты за пользование денежными средствами на авансовые платежи не начисляются.


	

	
	2.3. Окончательный расчет до 100% от стоимости Товара (далее по тексту именуемый Доплата) производится Покупателем в течение 3 (Трех) дней с момента поставки Товара на склад Продавца.
	

	
	2.4. Товар считается оплаченным с момента зачисления денежных средств (Доплаты), на расчетный счет Продавца либо с момента внесения денежных средств в кассу Продавца.


	

	
	2.5. Покупатель обязан оплатить Товар полностью до его передачи. При неисполнении данной обязанности Продавец не несет ответственность за нарушение сроков передачи Товара. Продавец в случае нарушения Покупателем срока внесения полной оплаты (п 2.3) по Договору вправе без уведомления Покупателя увеличить срок передачи Товара на количество допущенных Покупателем просрочки оплаты.


	

	
	3. СРОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА
	

	
	3.1.  Настоящий Договор вступает в силу со дня внесения Покупателем Аванса за Товар и действует до окончательного исполнения сторонами обязательств по нему.


	

	
	3.2.  Изменения и дополнения в Заказе на Товар принимаются в течение 3 (трех) календарных дней после 5 апреля 2018 г. даты согласования Товара Покупателем. Срок исполнения по настоящему Договору будет исчисляться с момента подписания нового, скорректированного, Заказа на Товар.


	

	
	3.3. В связи с тем, что Товар изготавливается по заказу Продавца у Производителя на основании индивидуальных требований Покупателя, а Продавец оказывает услуги Покупателю по обработке заказа и доставки Товара на свой склад, в Договоре указывается предполагаемая дата поставки Товара____________. Точная дата поставки Товара сообщается дополнительно посредством телефонной связи или SMS-сообщением по номеру _________, или письмом-уведомлением Покупателю на следующий адрес электронной почты: __________, но не менее, чем за 1 день до указанной даты. Не направление Покупателю уведомления о готовности Товара к отгрузке, при исполнении Покупателем обязанности по внесению полной оплаты Товара в установленный Договором срок означает, что Покупатель получает Товар в указанный в Договоре срок. Моментом исполнения срока поставки Товара на склад считается его фактическое поступление и извещение Продавцом Покупателя о готовности Товара к передаче.


	

	
	3.4. Товар хранится бесплатно на складе Продавца в течение  10  (десяти) рабочих дней с момента поступления Товара на склад, но не ранее истечения срока, указанного в п. 3.3. Стоимость складских услуг за каждый день  хранения, начиная с 11   рабочего дня хранения Товара составляет 0,1% от стоимости Товара, подлежащего хранению на складе Продавца.

	

	
	3.5. Договор считается исполненным, а право собственности на Товар переходит к Покупателю в момент подписания Акта приема-передачи Товара (далее по тексту Акт) при передаче Товара Покупателю на складе Продавца, находящийся по адресу: 143420 М.О. Красногорский район, поселок Архангельское, или на объекте по адресу: _______________.

	

	
	4.  ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА
	

	
	4.1. Заказ формируется в соответствии с пожеланиями Покупателя на основе замера, выполненного на объекте представителями Продавца, или на основе предоставленных Покупателем данных. Покупатель обязан при подписании Договора проверить Заказ Товара (цвет, конструкцию, размеры и т.п.). В Заказе и иных документах Продавца указываются номинальные размеры Товара.

	

	
	5. КАЧЕСТВО И ПРИЕМКА ТОВАРА
	

	
	5.1. Продавец гарантирует, что производство дверей торговых марок  происходит согласно норм, ГОСТ и ТУ изделия.
В производстве дверей используются натуральные материалы. Подписанием настоящего Договора Покупатель подтверждает, что согласно ст. 18 Закона о защите прав потребителей проинформирован Продавцом и согласен с тем, что особенность натурального материала в том, что изделия из него уникальны по фактуре, оттенку и рисунку древесины, поэтому допускается естественная неоднородность структуры, различие оттенка, рисунка, текстуры, наличие сучков, волнистости, неравномерное распределение светлых и темных волокон на Товаре и элементов конструкции Товара. Допускается наличие пороков древесины и дефектов обработки согласно ГОСТ 475-2016 и ГОСТ № 2140.  Претензии к качеству Товара предъявляются лишь в том случае, если недостаток является существенным.
	

	
	5.2. Покупатель или уполномоченное лицо Покупателя __________________________________ обязан принять Товар в месте передачи и до подписания Акта вскрыть транспортную упаковку Товара, проверить комплектность Товара, пересчитать количество единиц Товара, осмотреть Товар на предмет наличия механических повреждений. В случае обнаружения механических повреждений товара либо несоответствия товара параметрам, согласованным Сторонами в Заказе, Покупатель вправе не принимать Товар, о чём делается отметка в каждом экземпляре Акта.

При невыполнении Покупателем обязанностей по приемке Товара, установленных настоящим пунктом, Продавец отказывает в удовлетворении требований Покупателя по недостаткам Товара, которые должны были быть обнаружены в момент передачи Товара.
	

	
	ПРОДАВЕЦ___________________________                                                                 ПОКУПАТЕЛЬ_______________________________________
	

	
	5.3. При обнаружении существенных недостатков Товара в течение установленного гарантийного срока на Товар, Покупатель обязан отправить на электронный адрес info@alvero.info письменную претензию Продавцу с обязательным приложением фотографий некачественного Товара и копии Акта. В претензии Покупатель обязан прописать все основные данные о Товаре и характере недостатков.  Продавец рассматривает претензию Покупателя в течение 10 (десяти) календарных дней с момента ее получения. Гарантийные обязательства предполагают ремонт Товара ненадлежащего качества в срок не превышающий 45(сорок пять) календарных дней, а в случае его невозможности обмен. Срок обмена Товара ненадлежащего качества определяется Продавцом с учетом срока изготовления Товара, указанного в Заказе.

	

	
	5.4. Гарантийный срок исчисляется с момента передачи Товара Покупателю на основании "Паспорта изделия" (Гарантийного Талона) при условии соблюдения правил установки и эксплуатации Товара и составляет 5 (пять) лет на дверные полотна, на остальные Товары 1 (один) год.

Условия Гарантийных обязательств отмечены в "Паспорте изделия". Подписанием настоящего Договора Покупатель подтверждает, что ознакомлен и согласен с условиями гарантийных обязательств, с основными потребительскими свойствами, размерами, материалом и назначением Товара.

	

	
	5.5. Гарантийные обязательства не распространяются на Товар, если он прошёл конструктивную доработку Покупателем; хранился и/или эксплуатировался Покупателем с нарушением условий хранения и эксплуатации; некачественно произведен монтаж Товара; получил механические повреждения по вине Покупателя.

	

	
	5.6.  В случае несогласия с выводами акта, любая из Сторон  за свой счет может осуществить проверку Товара с привлечением представителей независимой экспертной организации.
	

	
	6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	

	
	6.1. Каждая единица Товара, указанного в Заказе, не образует сложную вещь или комплект товаров. В случае, если в отдельных единицах Товара обнаружены недостатки или по отдельным единицам Товара осуществлена недопоставка, более, чем на 10 (десять) рабочих дней, Покупатель вправе предъявить установленные законом требования (в том числе отказ от исполнения Договора) только в части данной единицы Товара.

	

	
	6.2. Покупатель, ввиду изготовления Товара по его индивидуальному заказу, и как следствие возможности его использования исключительно для нужд Покупателя, не вправе отказаться от Товара надлежащего качества (п.3 ст.475 ГК РФ и п.4 ст.26.1 Закона РФ "О защите прав потребителей"). Покупатель подписанием настоящего Договора подтверждает, что ознакомлен с конструкцией Товара, с материалами, используемыми для его изготовления (п.5.1), и не считает вышеуказанные обстоятельства недостатками Товара.

	

	
	6.3. Продавец не несет ответственность за результаты замера, выполненные самим Покупателем, и не обязан их проверять. В случае несоответствия предоставленных Покупателем результатов замера фактическим размерам проемов, устранение этих несоответствий производится за счет Покупателя. Возврат Товара из-за неправильных замеров, произведенных Покупателем, не осуществляется.  Размеры дверных проемов, необходимых для установки заказанных дверей, указываются в "Бланке замера" (Приложение №2). Подписывая "Бланк Замера", Покупатель берет на себя ответственность, что проемы будут приведены в соответствие с указанными рекомендациями, в противном случае на Покупателя возлагаются все риски, возникающие при монтаже Товара. Настоящим Покупатель уведомлен, что в связи с особенностями Товара, двери и перегородки могут быть установлены только в проемы, размеры которых указаны в рекомендациях "Бланка Замера".
	

	
	6.4. Стороны освобождаются от ответственности в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы. О возникновении таких обстоятельств стороны уведомляют друг друга в письменной форме в трехдневный срок. К таким обстоятельствам относятся стихийные бедствия, военные действия на территориях производства и перемещения Товара, законодательные и административные акты, делающие невозможным действия по выполнению настоящего Договора.


	

	
	6.5. Стороны установили, что все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по Договору или в связи с его исполнением, будут разрешаться сторонами в досудебном претензионном порядке. Претензия предъявляется в письменной форме. К претензии прилагаются копии документов, подтверждающие предъявленные заявителем требования. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) дней со дня получения претензии стороной, в адрес которой она направлена. При не разрешении споров и разногласий в досудебном порядке, стороны определяют договорную подсудность в Измайловском районном суде г. Москвы.
	

	
	6.6. В случае не перечисления в указанный в п. 2.3. настоящего Договора срок суммы доплаты, Продавец оставляет за собой право требовать уплаты Покупателем пени в размере 0,5 (ноль целых пять десятых) % от суммы доплаты Заказа (пункт 2.3) за каждый день просрочки платежа.


	

	
	7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
	

	
	7.1. Продавец обязуется от своего имени по поручению и за счет Покупателя организовать доставку Товара на объект по адресу: ___________. Покупатель обязан удостоверить факт получения Товара подписью в накладной, на основании пунктов 5.2 и оплатить водителю транспортные услуги по доставке и подъёму Товара. Если в согласованный Сторонами срок доставки Покупатель или его представитель будут отсутствовать в установленном месте передачи Товара по каким - либо причинам, Товар возвращается на склад Продавца в Московской обл., и повторная доставка оплачивается Покупателем дополнительно, а Товар считается принятым.


	

	
	7.2.  Стоимость доставки по г. Москве составляет 2 500 (две тысячи пятьсот) рублей; за пределами МКАД -- 2500 (две тысячи пятьсот  рублей) плюс  30 рублей  за каждый 1 км за пределами  МКАД. Доставка осуществляется до подъезда или до ворот.

	

	
	7.3.  Стоимость подъема Товара за 1(один) комплект: на лифте составляет 200 рублей; вручную - 100/150 рублей/этаж(стандарт/нестандарт), включая первый; подъем и пронос в частный дом по территории участка на 1-й этаж -200/250 рублей (стандарт/нестандарт).



	

	
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	

	
	8.1. Все изменения и дополнения к Договору, за исключением изменения срока передачи Товара, при нарушении условий оплаты Покупателем вносятся в письменном виде и имеют силу при условии их подписания обеими сторонами.

	

	
	8.2. В вопросах, не урегулированных настоящим Договором или путём переговоров, стороны руководствуются законодательством РФ.

	

	
	8.3.Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу– по одному для каждой из сторон.

	

	
	8.4. Покупатель дает согласие на внесение в базу данных и обработку персональных данных_______________________(подпись Покупателя)
	

	
	8.5. С порядком приема-передачи, критериями качества Товара, а также с требованиями по подготовке проемов Покупатель ознакомлен и согласен.
	

	
	АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:

	

	
	Продавец:
ООО "Дверной Дизайн"
ИНН: 7733772836;  КПП: 773401001
р/с 40702810338000027561 в ПАО СБЕРБАНК
Г. МОСКВА; кор/счет 30101810400000000225; БИК 044525225

Телефон: 8-495-317-17-47 (многоканальный)
8-800-555-36-33 (многоканальный)
сайт: massivdveri.ru
	Покупатель:

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ПРОДАВЕЦ ________________________________
	ПОКУПАТЕЛЬ ________________________________
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


